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Protocolo de Actuación para el resguardo de identidad de personas con VIH/sida

El presente protocolo pretende unificar el criterio respecto al resguardo de identidad de las personas que viven con VIH/SIDA que se acerquen a la Dirección General para la Promoción y Protección de los Derechos Humanos, a los fines de realizar una denuncia y/o solicitud de intervención con el objetivo de hacer cesar la vulneración de derechos y garantías constitucionalmente reconocidos.

Artículo 1º.- RESGUARDO DE IDENTIDAD: El/la agente perteneciente a esta Dirección General, que advierta en la entrevista con quien denuncia y/o solicita intervención, que resulta ser una persona que vive con VIH/SIDA, procederá en forma inmediata a resguardar la identidad de la persona suspendiendo la entrevista y refiriéndola a la agente Leg. 29503/1, quien se encuentra a cargo de las mismas. Se le entregará asimismo copia del presente protocolo a la persona denunciante.

Artículo 2º.- CODIFICACIÓN: Al momento de recibir la denuncia o pedido de intervención, la agente a cargo del presente deberá elaborar un código de identificación en reemplazo del nombre y apellido de la persona denunciante para su utilización en las actuaciones administrativas. A los fines de elaborar el Código de Identificación deberá seguir las siguientes pautas:

· El código constará de doce (12) caracteres.

· Quedará construido con las dos primeras letras del primer nombre y las dos primeras letras del primer apellido, según consten en el documento de identidad vigente al momento de la entrevista.

· Los ocho dígitos restantes corresponden a la fecha de nacimiento con el formato dd/mm/aaaa.

Ej. Miguel Alejandro Gómez, nacido el 12 de marzo de 1979.

      Código: MIGO12031979

Artículo 3º.- La identidad de la persona denunciante quedará resguardada en sobre cerrado glosado en el expediente administrativo, conteniendo copia de su Documento Nacional de Identidad, constancia médica y toda otra documentación sensible, no pudiéndose develar la misma ante ningún/a otro/a agente ni jerárquico/a. El expediente así iniciado deberá permanecer reservado bajo llave.

Artículo 4º.- USO DEL CÓDIGO: Para todos los asuntos que requieran identificación de la persona con VIH/SIDA dentro de las actuaciones llevadas adelante por esta Dirección General, se deberá utilizar indefectiblemente el código creado. Ello será obligatorio tanto en la confección de formularios, cargas de denuncias e intervenciones, como en resoluciones, dictámenes, registros, cédulas, oficios, carátulas y toda otra documentación inserta o a librarse a partir de las actuaciones correspondientes.

Artículo 5º.- NOTIFICACIONES: A los fines del traslado de denuncias, intervenciones u oficios, y cuando el motivo de la notificación lo requiera, se deberá enviar copia de la documentación identificatoria de la parte denunciante en sobre cerrado con la leyenda “Documentación Sensible”, transcribiendo en el cuerpo de la cédula de notificación los Artículos 6º y 7º del presente. Asimismo se informará al personal que intervenga en su diligenciamiento que tome los debidos recaudos del caso.

Artículo 6º.- RESERVA: La/s persona/s denunciada/s, así como también los organismos u oficinas receptoras de oficios, que sean anoticiados de la identidad de la persona que vive con VIH/SIDA, en el marco de actuaciones administrativas ante esta Dirección General, deberán tomar todos los recaudos necesarios a los fines de preservar la identidad de la persona denunciante. Deberán contestar los oficios y/o traslados utilizando el código brindado en lugar de su nombre y apellido, con toda la documentación sensible en sobre cerrado bajo apercibimiento de no considerar la contestación presentada y proceder a su desglose.

Artículo 7º.- El/la agente municipal que haya tomado conocimiento de la intervención y/o denuncia de la persona que vive con VIH/SIDA, deberá conducirse con total discreción y reserva respecto del resto de personal de su dependencia y de particulares, debiendo referirse en actuaciones administrativas sobre dicha persona utilizando el código creado, al efecto de resguardar su identidad.

Artículo 8º.- LICENCIAS.- Si la agente que se encuentra a cargo de la ejecución del presente protocolo se ausentara y/o solicitara licencia prolongada, deberá tomar la denuncia y/o entrevista el/la superior jerárquico/a que se encuentre presente en oportunidad de ocurrir la situación descripta en el artículo 1º.

Artículo 9º.- MODIFICACIÓN DEL CÓDIGO.- Si la persona que vive con VIH/SIDA a la que ya se le haya asignado un código determinado cambiare su documento de identidad con modificación de género, nombre o apellido, podrá solicitar la modificación del código según el nuevo documento presentado. Se utilizará el mismo procedimiento del artículo 2º, notificando el nuevo código y carátula a la partes.

El presente será suscripto por todo el personal de la Dirección General para la Promoción y Protección de los Derechos Humanos
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